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：コミュニケーションシステム

■   技術概要
  　　特記事項、
  　　図など

マンマシンインターフェース、
コミュニケーションシステム

ロボットと人とがコミュニケーションを図るイベント会場、展示会、
博覧会、遊園地、商業施設、デパート、ショッピングセンター、など

ロボットと人とがコミュニケーションを図る場合のコミュニケーションツールである音
声を簡素化する。

音声を介してロボットと人とがコミュニケーションを図る場合、そのコミュニケーション
ツールである音声が簡素化されるので、音声認識に対する負担が軽減されると同
時に認識率が向上し、認識誤りによるコミュニケーションミスが少なくなる。

本発明コミュニケー
ションシステムは、人
間１６が声を発して
書棚２６にある書籍
２４を指定して手元
に持ってくるようにロ
ボット１２に指示する
と、ロボット１２は人
間１６が指示した書
籍２４を特定する単
語を発声して確認を
行うよう、構成されて
おり、人間１６はロ
ボット１２が発するそ
の確認のための音
声を聞いて次にその
書籍２４を指定する
ときにはロボット１２
が発した確認音声で
指定することによっ
て簡素にしかも確実
なコミュニケーション
を得る。


