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インタラクション情報出力装置

顧客との情報交換装置、患者との情報交換装置

情報提供者と情報受領者との間での情報交換において、情報受領者の行動を示す
情報を用いることなく、情報提供者と情報受領者とのインタラクションを示す情報を
生成してインタラクション情報を出力する。

本発明によれば、情報受領者の行動に関する情報は、情報提供者の情報受領者
への行動から判断して得ているので、情報受領者に行動測定のための機器を装着
する必要がなく、受領者に対する負担が軽減されるとともに、受領者のプライバシー
を保護することもできる。

多数の人と対面して情報を提供して
いる情報提供者の動きを示すモー
ション情報と、情報提供者が発した
音声に関する音声情報とから、その
情報提供者が対面している多数の
情報受領者とのインタラクション情報
を生成し、そのインタラクション情報
を出力する。


